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REPUBLIQUE FRANCAISE
DEPARTEMENT DES PYRENEES-ORIENTALES

CENTRE COMMUNAL D’ACTION PROCES-VERBAL DU CONSEIL
SOCIALE D’ADMINISTRATION
DE TOULOUGES 66350 DU 10 AVRIL 2025 18H00

L'an deux mille vingt-cing et le dix avril & dix-huit heures, le GConsell d'Administration du Centre
Communal d'Action Sociale de Toulouges, diment convogqué s'est réuni en session ordinaire & ia salle
du Conseil Municipal, située Parc de Clairfont, sous la presidence de Monsieur Nicolas BARTHE,
Président.

Date de la convocation :  28/03/2025

Présents : Mmes Pascale MICHEL, Sylvie VENTURA, Armelle ARBONA, Ginette SZEMBEL,
Muriel REAL, Sandrine BOUILS
Mrs Nicolas BARTHE, Serge CIVIL, Michel PLAZA, Pierre DEMONTE

Absents excusés ayant donné procuration : Mmes Béatrice BAILLEUL procuration a Serge
CIVIL, Aurélie PASTOR-BARNEOUD procuration & Pascale MICHEL et M. Patrice PASTOU
procuration a Michel PLAZA

Absents : Pascal BLASCO, lIsabelle OSTERSTOCK-TOURNAIRE, Florian GUZDEK,
Laurette NARANJO

Secrétaire de séance ; Ginette SZEMBEL

Ouverture de la séance a 18h15

Il est procédé a I'appel des membres du conseil d'administration. Le quorum étant atteint, la
séance peut débuter sous la Présidence de Monsieur Nicolas BARTHE, Président.

Il est demandé aux &lus s'ils ont des questions quant au Procés-Verbal du conseil
d'adrministration du 20 mars 2025, Le procés-verbal est approuvé a Funanimité.

| - ADMINISTRATION GENERALE
» Modeéle de convention entre le SAD et les professionnels de sante

Le Président du CCAS rappelle le contexte de cette convention, en exposant les attentes de
la nouvelle réforme des services autonomie et Pobjectif fixé au secteur du domicile de se
restructurer. Le but est de simplifier les démarches pour les usagers et les aidants, mieux
coordonner Poffre de soins et d'aide et ainsi améliorer 'accompagnement a domicile des
personnes Agées et des personnes en situation de handicap. Ainsi, il est demandé au SAA
(service autonomie aide) de faciliter 'acces aux soins et de conventionner avec les IDEL,
centre de santé infirmier ou tout autre professionnel de santé intervenant au domicile.
effectivité de cette mise en relation sera évaluée lors des contrdles pouvant étre realisés
par les conseils départementaux.

Suite a la présentation faite lors du dernier conseil d'administration et de la réunion qui s’est
déroulée le 27 mars dernier avec les professionnels de santé, un modéle de convention est
proposé aux membres du conseil d’administration.



| Toulouges CCAS CA 2025/36 |

Ginette SZEMBEL s'interroge sur le nombre d'infirmiers exercant sur la commune. Nicolas
BARTHE informe que la ville est une zone surdotée et quelle compte entre 10 et 15
infirmiers en exercice. Il ajoute que trois quarts de ces professionnels étaient présents 3
cette rencontre. Certaines appréhensions légitimes a la contractualisation ont pu étre
remontées, notamment en lien avec les questions de secret médical, de concurrence, de
contraintes telles que Porientation d’office ou encore la réquisition.

Lors de la rencontre, le cadre a été défini et le CCAS a tenu un discours rassurant en
exprimant la nécessité pour le SAA de contractualiser pour repondre au cadre réglementaire
et pour renforcer les collaborations avec les professionnels intervenant au domicile.

Sandrine BOUILS demande ce que cette contractualisation va changer pour les pratiques
concretement. Il est répondu que les liens seront renforcés, ce qui permettra de fluidifier les
échanges sur des situations communes et le SAA aura comme rdle dorienter les
benéficiaires en demande vers les professionnels concernés. Une liste de professionnels de
sante du territoire leur sera remise et le service pourra soutenir le bénéficiaire dans Ia prise
de contact/prise de rendez-vous.

Sylvie VENTURA ajoute qu’une réticence peut également étre causée par leur patientéle qui
est saturee et qu'il serait pertinent de faire le lien avec les médecins. Nicolas BARTHE
répond que les médecins étaient conviés a la rencontre, que le choix a été de les associer et
que trois d'entre eux étaient présents,

La directrice illustre le démarrage de ce partenariat par un premier exemple de situation
partagee a l'issue de la rencontre.

Le conseil d’administration acte a I'unanimité le modéle de convention et permet ainsi au
CCAS de conventionner avec les professionnels concernés.
Il - FINANCES

Le Président du CCAS rappelle que le CCAS reléve de deux nomenclatures comptables. En
tant qu'établissement social et médico-social le service d'aide a domicile est soumis a la
nomenclature comptable M22. Les autres activités du CCAS relévent de la nomenclature
M14 (jusqu'au 31/12/2024 puis M57 a compter du 1/1/25).

> Diffusion du cahier budgétaire du budget général CCAS

Pour arréter les comptes de l'année passée, le conseil d'administration doit voter les
comptes administratifs et les comptes de gestion de la M14.

Les tableaux sont projetés. Nicolas BARTHE présente les chiffres et fait le lien avec les
élements débattus le 20 mars dernier lors du ROB.

Pierre DEMONTE signale que cette année le CCAS n'a pas utilisé une partie de ia
subvention de la Ville, ce qui est encourageant pour la suite. La directrice ajoute que des
economies ont été réalisées, notamment grace au rattrapage des |J, des exonérations
sollicitées pour la taxe fonciére et charges sociales ainsi que par {a révision de certaines
pratiques. Concernant les projections 2025, les projets sont nombreux mais les dépenses
sont maitrisees et font suite, pour la plupart, a des appels a projets, demandes de
subventions.
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lLe compte de gestion, la compte administratif, I'affectation de résultats et le budget primitif
du CCAS sont actés a 'unanimité. L.e Président du CCAS remercie le soutien financier de la
Ville, qui permet au CCAS de porter ses activités. |l félicite Fensemble des équipes du CCAS
pour leur investissement et souligne les évolutions positives clairement mises en lumiere ces
derniers mois. |l souligne que sur Toulouges I'action sociale est historique, que des
personnalités marquantes de la ville ont insufflé les fondations de ce CCAS et que sa volonte
est de faire perdurer ces valeurs humanistes et bienveillantes.

> Attribution d’'une subvention a association Coup d'Pouce

Serge CIVIL, Vice-Président du CCAS, rappelle que la Cadireta était auparavant un service
du CCAS, qui a pris fin le 31 octobre 2022, L'association Coup d'Pouce a pris le relais afin
que l'aide alimentaire en faveur des bénéficiaires puisse perdurer.

Afin d'assurer le fonctionnement au quotidien, l'association a déposé un dossier de
demande de subvention au CCAS. Le Président Nicolas BARTHE a propose ['attribution
d’une subvention de 4 100 €. Cette proposition a été validée a I'unanimité lors du débat
d’orientation budgétaire du jeudi 20 mars 2025. Armelle ARBONA, Vice-Présidente de
I'association se retire de |la séance afin de procéder au vote.

Il est rappelé que le nombre de bénéficiaires de colis alimentaires, ne fait qu'augmenter.
Les denrées alimentaires sont de plus en plus difficile a obtenir, notamment pour les
aliments frais. L’association est confrainte de déployer de nouvelles sfratégies pour
parvenir & maintenir son activité et proposer des colis aux Toulougiens en situation de
précarité. Le conseil d’administration acte cette subvention a 'unanimité.

>  Attribution d'une subvention du CCAS ver e SAA

Le Vice-Présient explique que la subvention d’équilibre du CCAS au profit du budget annexe
du SAA doit permetire de financer l'intégralité des déficits (exercice actuel et exercices
antérieurs) de ce budget.

Le conseil d’'administration acte a {'unanimite I'attribution de cette subvention & hauteur de 75
000€ au service autonomie aide.

> Diffusion du cahier budgétaire du budget annexe SAA

L e rapport du SAAD est projeté (voir annexe). Les chiffres sont présentés par Serge CIVIL,
Vice-Président du CCAS. Les évolutions croissantes du cadre réglementaire des services a
domicile sont mises en avant avec toutes les contraintes qui en découlent. II évoque
également 'environnement qui n'est pas toujours facilitant pour le personnel de ce type de
service, avec des problématiques de recrutement, de turn-over et de maladies.

La directrice expose les projets en cours et a venir au niveau du service. Le CCAS est en
attente de retour suite a I'appel a candidatures du CPOM. Concernant, I'évolution vers le
service autonomie, les premiéres mises a jour pour respecter le nouveau cahier des
charges, ont été effectuées. L'évolution numérique dans le cadre de 'ESMS numérique est
bien avancée et le service s'est doté d'un nouveau logiciel, de nouveaux smartphones, de
nouveaux forfaits et il a contractualisé avec Pagence numérique de santé. Ii pourra
désormais qualifier les identités numériques de santé et par exemple accéder aux dossiers
médicaux partages.
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Ginette SZEMBEL interroge sur l'impact de ces évolutions sur les aides a domicile. La
direction repond que les aides a domicile ont été accompagnées par la responsable de
service et la coordinatrice 4 ['utilisation des nouveaux outils. Un rappel a également été fait
sur le systéme de pointage et les attendus du Département. Les aides a domicile se sont
mobilisees et semblent bien s’approprier ces outils et le fonctionnement global en constante
évolution. Le bureau et les agents de terrain doivent pouvoir faire évoluer leurs pratiques
pour permetire de diminuer le taux de correction en lien avec la télégestion (systéme de
pointage).

Syivie VENTURA témoigne en tant que bénéficiaire du service, que Paccompagnement
semble avoir porté ses fruits et que sur le terrain I'évolution s'est faite ressentir.

Muriel REAL demande comment est géré le temps entre deux interventions. La directrice
explique gu'avec l'acquisition du nouveau logiciel, les plannings ont été revus et que cela a
permis de réorganiser les journées. Ainsi, des créneaux de 5 minutes entre chaque
intervention permettent désormais de sécuriser les enchainements des interventions. Le
temps d'inter-vacation est toujours valorisé pour les professionnelles par un systéme de
nombre d’heures ajoutées a leur temps de travail.

Le Vice-President poursuit et insiste sur le travail considérable qui a été mené et qui se
poursuit au niveau RH. Le CCAS a repris la mission et de nombreuses avancées en faveur
des aides & domicile et des agents administratifs ont été portées. Anabel PERDEREAU
ajoute qu’'une nouvelle permanence a été instaurée pour recevoir les AAD sur des questions
RH, que des notes informatives sont désormais proposées et qu'un travail est en cours pour
réaliser un plan de formation et répondre aux besoins des agents.

Serge CIVIL évoque ensuite le projet de service qui a permis également de créer une
cohésion au sein de I'équipe et de donner une direction avec un plan d’actions pour les
années a venir.

Un point est réalisé sur I'évolution du service et de sa tarification. Pierre DEMONTE explique
qu'au regard des chiffres, et notamment |la part importante de bénéficiaires APA, augmenter
davantage le tarif HPC (Hors Prise en Charge), n'avait effectivement pas d’intérét. Il souligne
€galement Pimportance de valoriser 'importance de la subvention de la ville pour le maintien
du fonctionnement du service. Le conseil partage collectivement les avancées positives
faites pour ce service,

Ginette SZEMBEL interroge sur la conférence bien vieillir qui s'est déroulée le matin méme.
Serge CIVIL et Sylvie VENTURA, présents a cette rencontre, expliquent quil s'agit d’un
partenariat cree par le CCAS avec le Centre Hospitalier de Perpignan pour le repérage de la
fragilité. La conférence a permis de transmettre des informations concrétes sur les bonnes
pratiques a adopter pour rester en bonne santé le plus longtemps possible et elle a été suivie
d’une présentation d'une étude en cours sur la prévention précoce. Certains participants ont
emis le souhait d'intégrer ce programme de recherche. Ce type d’actions est a renouveler.

Le compte de gestion, la compte administratif, 'affectation de résultats et le budget primitif
du SAA sont actés a I'unanimité
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Ill —- PERSONNEL

Serge CIVIL, Vice-Président du CCAS propose au conseil d’administration de créer les
emplois d'agents contractuels temporaires de Droit Public suivants et d’en autoriser le
recrutement :

Service autonomie aide : ;

» 15 emplois d’aide & domicile en contrat ASA du 01/07/2025 au 31/12/2025 avec une
rémunération correspondant au grade de catégorie C d’Agent social au 1er échelon
(Indice brut 367 Indice majoré 366) :

- 1 en 30/35eme
- 10 en 28/35eme
- 1 en 25/35éme
- 1 en 21/35eme
- 1 en 20/35éme
- 1 en 10/35éme

» 3 emplois d’aide & domicile sur un contrat ASA du 01/07/2025 au 31/08/2025 avec
une rémunération correspondant au grade de catégorie C d'agent social au fer
échelon (Indice brut 367 Indice majoré 366) en 17.5/35%™.

Serge CIVIL informe le conseil que ces 3 emplois sont créés pour renforcer les équipes
durant la période estivale et pallier aux congés des aides a domicile afin d'assurer la
continuité de service.

> 1 emploi d’agent administratif en contrat ATA du 01/07/2025 au 31/12/2025 avec une
rémunération correspondant au grade de catégorie C d’'agent administratif au 9eme
échelon (Indice brut 401 Indice majore 376).

Service Résidence Jean Madern :
» Renouvellement d’'un emploi d’agent d’animation en contrat ATA du 01/07/2025 au
31/12/2025 avec une rémunération correspondant au grade de catégorie C d’agent
d’animation au 1er échelon (Indice brut 367 Indice majoré 366).

» Renouvellement d’'un emploi d’agent technique sur un contrat ASA du 01/07/2025 au
31/12/2025 correspondant au grade de catégorie C d'agent technique au 1er échelon
(Indice brut 367 Indice majoré 366).
Il est ajouté que le nouvel agent technique de la résidence apporte pleinement satisfaction
depuis son recrutement.

» Création d’'un emploi d’agent d’entretien sur un contrat ASA du 31/05/2025 au
31/12/2025 correspondant au grade de catégorie C d’agent technique au 1er échelon
(Indice brut 367 Indice majoré 366).

IV — QUESTIONS DIVERSES

Aucune question diverse.

La séance est cléturée a 20h45.

A Toulouges, le 11/04/2025

La secrétaire de séance




